
POLITIKA KVALITY

FIRMA Marek Matej - PLYNOMA pracujúca v oblasti
- montáž,  oprava  a  údržba,  odborné  prehliadky  a  skúšky  

plynových  zariadení,
- prípravné  práce  pre  stavbu,
- vodoinštalatérske  práce,
- montáž  a  oprava  vzduchotechniky  a  klimatizácie

sa usiluje o poskytovanie maximálne kvalitných a spoľahlivých služieb.

Pre dosiahnutie tohto cieľa sa zaväzujeme:

 neustále zlepšovať efektívnosť systému manažérstva kvality,

 spĺňať požiadavky kladené na poskytované služby,

 sledovať a zvyšovať spokojnosť zákazníka,

 zlepšovať ekonomické ukazovatele svojich činností.

Všetci  zamestnanci  firmy  sa  riadia  uvedenými  princípmi,  ktoré  sú 
v súlade  s kľúčovými  hodnotami  našej  firmy  a v plnom  rozsahu 
rešpektujú jej smerovanie.

V Prešove, 01.01.2009.

________________________________
Marek Matej

majiteľ
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